
 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

กระบวนการลงทะเบียนรถและยกเลิกการลงทะเบียนรถ 
การใช�งานบริการของระบบ e-Service บางบริการ จะต�องมีการลงทะเบียนรถเพ่ือใช�บริการต�างๆ ซ่ึงบริการท่ี

จะต�องมีการลงทะเบียนรถเพ่ือใช�บริการได�แก� การยื่นชําระภาษีรถยนต/ประจําป1ผ�านอินเตอร/เน็ต และ การยื่นคําขอแผ�น
ป4ายทะเบียนใหม�กรณีชํารุดผ�านอินเตอร/เน็ต เป8นต�น  

การลงทะเบียนสามารถกระทําด�วยตัวเองหรือกระทําการแทนได� โดยกลุ�มผู�ใช�งานหลักคือ ประชาชน ตรอ. 
และ นิติบุคคล ซ่ึงจะต�องระบุข�อมลูรถ ทะเบียน จังหวัด และช่ือผู�ถือกรรมสิทธ์ิหรือผู�ครอบครองให�ถูกต�องตามฐานข�อมูล
ของระบบงานทะเบียน 
  



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการ 

1. ลงทะเบียนรถเพ่ือใช�บริการ 
• ลงทะเบียนรถใหม�เพ่ือใช�บริการ โดยเลือกท่ีเมนูบริการของระบบ e-Service เช�น บริการยื่นชําระภาษี

รถยนต/ประจําป1 Esv02i001 ดังรปู 

 
หน�าจองานบริการของระบบ e-Service 

• โปรแกรมจะแสดงรายการรถท่ีลงทะเบียนไว�แล�วแบบอัตโนมัติเฉพาะกลุ�มผู�ใช�งานท่ีเป8น ประชาชน ดังรูป 

 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

หน�าจอรายการรถที่ลงทะเบียน 

- ผู�ใช�งานระบุเง่ือนไข แล�วกดปุGม แล�วคลิกปุGม  เพ่ือทําการค�นหา 

- คลิกปุGม  เพ่ือล�างหน�อจอ 
การบันทึก/แก�ไขข�อมูล 

1. ผู�ใช�งานทําการคลิกเลือกท่ีรายการข�อมูลในตารางผลลัพธ/เพ่ือทําการแก�ไขข�อมูล 

 
หน�าจอแก�ไขข�อมูลรถที่ลงทะเบยีน 

- เมื่อทําการกรอกข�อมลูรถเรียบร�อยแล�ว ให�คลิกท่ีปุGม  เพ่ือบันทึกข�อมูลดังรูป 

2. ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เพ่ือลงทะเบียนรถใหม� โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดงัรูป 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

 
หน�าจอลงทะเบียนรถใหม� 

- เมื่อทําการกรอกข�อมลูรถเรียบร�อยแล�ว ให�คลิกท่ีปุGม  เพ่ือเพ่ิมข�อมลู

รายการต�อไป หรือคลิกปุGม  เพ่ือบันทึกข�อมูลดังรูป 

3. ผู�ใช�งานทําการเลือกรายการ  หน�ารายการรถท่ีทะเบียนไว�แล�ว เพ่ือทําการยกเลิกการลงทะเบียนรถ 

 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

หน�าจอยกเลิกรถที่ลงทะเบียน 

- เมื่อทําการเลือกรายการรถท่ีต�องการยกเลิกแล�ว ให�คลิกปุGม  เพ่ือ
ยกเลิกการลงละเบียนรถ 

  



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

กระบวนการย่ืนชําระภาษีรถยนต3ประจําป5ผ�านอินเตอร3เน็ต 
ระบบงานชําระภาษีรถยนต/ประจําป1ผ�านอินเทอร/เน็ต เป8นระบบงาน e-Service ท่ีให�บริการประชาชน ตรอ. 

และนิติบุคคล สามารถใช�บริการยืน่ชําระภาษีรถยนต/ประจําป1ผ�านอินเตอร/เน็ต ผ�านบริการของกรมการขนส�งทางบกได� 
โดยสามารถเลือกยื่นชําระภาษีรถยนต/ได� 4 ประเภท ไดแก� รถยนต/ส�วนบุคคลไม�เกิน 7 ท่ีน่ัง, รถยนต/ส�วนบุคคลเกิน 7 ท่ี
น่ัง, รถยนต/บรรทุกส�วนบุคคล และรถจักรยานยนต/ เป8นต�น ซ่ึงสามารถเลือกชําระเงินผ�านอินเทอร/เน็ตได� เพ่ือเพ่ิมความ
สะดวกสบายให�กับผู�เข�ารบับริการ ซ่ึงมี 3 รูปแบบของการชําระเงินผ�านระบบ คือ การหักจากบัญชีเงินฝากของผู�เข�ารับ
บริการกับธนาคารท่ีเข�าร�วมโครงการ การชําระด�วยบัตรเครดติ/บัตรเดบิต เช�น VISA หรือ MASTER Card และ การ
ชําระผ�านเคอร/เตอร/ของธนาคารหรือสถาบันการเงินท่ีเข�าร�วมโครงการ หลังจากท่ีได�ทําธุรกรรมผ�านอินเทอร/เน็ตแล�ว 
  



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการ 

1. สอบถามข�อมูลภาษี / ภาษีค�างชําระ  และสถานะรถของรถ 
• ประชาชน ตรอ. หรือ นิติบุคคล รวมไปถึงบุคคลท่ัวไป(ไม�จําเป8นต�องสมัครสามาชิก) ท่ีต�องการสอบถาม

ข�อมูลภาษีและสถานะรถ สามารถเข�ามาตรวจสอบข�อมลูได� โดยเลือกเมนูบริการ สอบถามข�อมลูภาษี/
ภาษีค�างชําระและสถานะรถของรถ Esv02q002 ซ่ึงจะแสดงหน�าจอดังรูป 

 
หน�าจอเริ่มต�นการค�นหาข�อมูล 

- คลิกปุGม    เพ่ือยกเลิกเง่ือนไขการค�นหา 

- คลิกปุGม    เพ่ือค�นหาข�อมูล  โปรแกรมจะแสดงผลลัพธ/ลงบนตารางผลการ
ค�นหาดังรูป 

 
หน�าจอแสดงผลข�อมูล 

 

- คลิกปุGม   เพ่ือกลับสู�เมนูหลัก  

  



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

2. ย่ืนชําระภาษีรถยนต3ประจําป5ผ�านอินเตอร3เน็ต 
• ประชาชน ตรอ. หรือ นิติบุคคล เลือกเมนูบริการ ยื่นชําระภาษีรถยรต/ประจําป1ผ�านอินเตอร/เน็ต 

Esv02i002 โดยโปรแกรมจะแสดงหน�าจอโปรแกรมลงทะเบียนรถ Esv02i001 และแสดงรายการรถท่ี
ลงทะเบียนไว�แล�ว(เฉพาะประชาชน) ดังรูป 

 
หน�าจอเริ่มต�นการค�นหาข�อมูล 

- ผู�ใช�งานระบุเง่ือนไขในการค�นหา แล�วคลิกปุGม  เพ่ือค�นหา 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เพ่ือล�างหน�อจอ ดังรูป 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  ในคอลัมน/ยื่นชําระภาษี เพ่ือทําการยื่นชําระภาษี 

• โปรแกรมจะเป[ดหน�าจอแรกของการยื่นชําระภาษีผ�านอินเตอร/เน็ต พร�อมกับข�อมูลรถ ข�อมูลถังแก็ส 
ข�อมูล พรบ. และข�อมูลเงินต�างๆ ดังรูป 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

 
หน�าจอเริ่มต�นการยื่นชําระภาษีรถยนต3ประจําป5 

- คลิกปุGม  เพ่ือย�อนกลับหน�าจอก�อนหน�า 

- คลิกปุGม  เพ่ือระบุข�อมูลสถานท่ีจดัส�งเอกสาร 
โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรูป 

• โปรแกรมจะแสดงหน�าจอท่ีอยู�จดัส�งเอกสาร โดยให�ผู�ใช�งานระบุข�อมูลสถานท่ีจดัส�งเอกสาร ดังรูป 

 
หน�าจอที่อยู�จัดส�งเอกสาร 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

- คลิกปุGม  เพ่ือย�อนกลับหน�าจอก�อนหน�า 

- คลิกปุGม  เพ่ือทําการเลือกรูปแบบการชําระเงินภาษี 
โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรูป 

• โปรแกรมจะแสดงหน�าจอช�องทางการชําระเงิน โดยจะมีให�เลือก 3 ตัวเลือก ได�แก� หักบัญชีผ�าน
อินเตอร/เน็ต บัตรเครดติ และพิมพ/ใบแจ�งชําระหน�า ดังรูป 

 
หน�าจอเลือกช�องทางการชําระเงิน 

- คลิกปุGม  เพ่ือกลับสู�หน�าแรก 

- คลิกปุGม  เพ่ือย�อนกลับหน�าจอก�อนหน�า 

- คลิกปุGม  แสดงรายละเอียดการยืน่ชําระภาษีดังรูป 

• โปรแกรมจะแสดงหน�าจอรายละเอียดการยื่นชําระภาษี เพ่ือให�ยืนยนั ดังรูป 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

 
 

- คลิกปุGม เพ่ือพิมพ/ใบเสร็จชําระเงิน โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรูป  

- คลิกปุGม เพ่ือป[ด popup  

• ถ�าผู�ใช�งานเลือกวิธีการชําระแบบพิมพ/ใบแจ�งชําระหน้ี โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรปู 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

 
หน�าจอแสดงใบแจ�งชําระภาษี 

 

- คลิกปุGม  เพ่ือพิมพ/ใบแจ�งชําระภาษี ออกทางเครื่องพิมพ/
เอกสาร  



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

3. การตรวจสอบผลการชําระภาษี/ชําระเงิน/พิมพ3ซํ้า 
• โปรแกรมจะแสดงหน�าจอตรวจสอบผลการชําระภาษี/ชําระเงิน/พิมพ/ซ้ํา Esv02q001 ดังรูป 

 
หน�าจอเริ่มต�นตรวจสอบสถานะการชําระภาษี 

- ผู�ใช�งานระบุเง่ือนไขในการค�นหา แล�วคลิกปุGม  เพ่ือค�นหา 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เพ่ือล�างหน�อจอ ดังรูป 

 
หน�าจอผลการคันหข�อมูล 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เพ่ือทําการพิมพ์ิใบแจ�งชําระหน้ี หรือ เปลี่ยน



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

วิธีการชําระเงิน 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เพ่ือทําการยกเลกิรายการยื่นชําระภาษี 

- ผู�ใช�งานคลิกปุGม  เมื่อต�องการดูรายละเอียดเอกสารการยื่นชําระ 
ภาษีรถยนต/ประจําป1ผ�านอินเตอร/ โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรูป 

 
หน�าจอพิมพ3เอกสารอ�างอิงการชําระภาษี 

- คลิกปุGม  เพ่ือย�อนกลับหน�าจอก�อนหน�า 

- คลิกปุGม   เพ่ือต�องการพิมพ/เอกสารการยื่นชําระภาษีรถยนต/
ประจําป1ผ�านอินเตอร/เน̀ต โปรแกรมจะแสดงหน�าจอดังรูป 



 

      

 

  คู�มือการใช�งาน : ระบบงานเพ่ือให�บริการแบบ e-Service 

  
กรมการขนส�งทางบก 

 

 

 
หน�าจอเตรียมพิมพ3เอกสารการยื่นชําระภาษีรถยนต3ประจําป5ผ�านอินเตอร3เน<ต 

 
การออกจากโปรแกรม 
คลิกปุGม    เพ่ือออกจากโปรแกรม     
 
 
 
 

 


